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Encerramos mais um ano de
trabalho com um grande desafio. Mais uma
vez, fomos bravos guerreiros na luta pelo
nosso turismo. Porque é isso que move
todas as entidades que fazem parte do
Conselho Curador do Maceid Convention &
Visitors Bureau: fomentar o destino
Alagoas, mostrando nossos potenciais,
Brasil afora. E vou além, trabalhar para unir
e potencializar a nossa imensa cadeia, que
hoje é uma das molas propulsoras da
economia do nosso Estado.

Mas este ano também foi de
comemoracao. O Maceié Convention &
Visitors Bureau completou 25 anos, e para
mim é uma honra estar a frente dessa
instituicdo em uma data tao significativa.
Celebramos um quarto de século de
dedicacao ao desenvolvimento do turismo
em Maceid. Ao longo desses 25 anos, o
Maceid Convention Bureau desempenhou
um papel fundamental no fortalecimento
do turismo, agregando as entidades que
fazem parte do trade turistico de Alagoas,
como a Associagao Brasileira da Industria
de Hotéis de Alagoas (ABIH-AL), a
Associacao Brasileira de Bares e
Restaurantes (Abrasel), a Associagao
Brasileira das Agéncias de Viagens (ABAV),
o Sindicato Empresarial de Hospedagem e
Alimentacdo de Alagoas (SINDHAL) e o
Sindicato das Empresas de Turismo do
Estado de Alagoas (Sindetur). Além do
Sebrae e das Secretarias de Turismo do
Estado e do municipio de Maceid. Com
iniciativas inovadoras e parcerias
estratégicas, a instituicdao contribuiu para o
crescimento da industria de turismo de
negdcios e lazer na cidade. Com um
trabalho incansavel na captagao de
eventos, na promocgao de destinos e na
criacdo de oportunidades para o setor
hoteleiro e de servicos, o Maceid
Convention Bureau se destaca por seu
compromisso com o0 crescimento
economico e social da nossa capital.

E para comemorar, nada melhor do
gue por uma nova vestimenta. Decidimos
nos renovar, modernizar, trocar de roupa,
sem mudar nossa esséncia. E foi assim que
apresentamos a nossa nova marca. A nova

identidade visual reflete o nosso
compromisso em promover Maceié como
um destino de exceléncia para eventos e
convencoes.

A medida que o Maceié Convention
Bureau entra em uma nova era, com sua
logomarca renovada e um histdrico de
realizacdes notdveis, podemos esperar que
continue desempenhando um papel vital no
crescimento econdmico e na promogao de
Maceidé como um destino turistico de classe
mundial. Este marco de 25 anos é uma
celebracdo nao apenas da trajetdria da
instituicdo, mas também do potencial
inesgotdvel desta cidade encantadora.

Que venham os préximos 25 anos do
Maceid Convention & Visitors Bureau.

Milton Vasconcelos

Presidente do Maceié Convention Bureau
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Ao completarmos 25 anos, a nossa marca se renova, mas Nossa esséncia persiste. Por anos,
as trés velas do Maceid Conventions representaram mais do que uma marca; elas representaram
a rica cultura das jangadas de vela, as quais navegaram pelas histdrias e tradi¢oes de Alagoas. Agora,
as velas se iluminam em cinco cores distintas, cada uma com sua propria histdria e simbolismo.

Vela Vermelha
O vermelho apaixonado, simbolizando as pessoas acolhedoras de Alagoas, os
coragdes que batem em unissono, criando lagos que perduram.

Vela Lilas

Um lils inspirador, representando a inovagao que impulsiona o Maceid Conventions
em direcao ao futuro, sempre em busca de novas formas de encantar.

Vela Azul

0 azul sereno das aguas que rodeiam Alagoas, das lagoas calmas aos rios que
fluem, convidando todos a mergulharem em experiéncias Unicas.

Essa é a histdria das velas que se acendem, guiando o caminho para uma Alagoas ainda mais
brilhante. Uma histdria de mudancga, de transformacao e de uma cidade que continua a encantar
coragdes. a jornada do Maceié Convention se renova, levando consigo ndo apenas suas raizes
profundas, mas também um olhar voltado para o amanha.
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CONSELHO CURADOR

(B2 ALAGOAS

Secretaria de
Estado do Turismo

Governo de Alagoas -
Secretaria de Turismo
de Alagoas

Barbara Braga

AH.

AASSOCIAGAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA DE HOTEIS
ALAGOAS

Associacao Brasileira da
Industria de Hotéis de Alagoas

André Santos

Associagéo Brasileira
de Agéncias de Viagens
de Alagoas

Associacao Brasileira
das Agéncias de Viagens

Samuel Silva

R

SINDHAL

SINDICATO EMPRESARIAL DE HOSPEDAGEM
E AUMENTACAO DE ALAGOAS

Sindicato Empresarial
de Hospedagem e Alimentacao
de Alagoas

Marcelo Marques

—_—

PREFEITURA DE

MACEIO

SEMTUR

Prefeitura de Macei6 -
Secretaria de turismo
de Maceio

Eduardo Monteiro

abrasel

ASSOCIACAO BRASILEIRA
DE BARES E RESTAURANTES

Associagao Brasileira
dos Bares e Restaurantes
de Alagoas

Marcus Batalha

SEBRAE

Servico de Apoio

as Micro e Pequenas
Empresas de Alagoas

Vinicius Lages

—
gSINDE TUR-AL

SINDICATO DAS EMPRESAS DE TURISMO
DO ESTADO DE ALAGOAS

Sindicato das Empresas
de Turismo do Estado
de Alagoas

Afranio Lages

REUNIOES E ELEICAO \ 5/
CONSELHO MACEIO CONVENTION -,

CONSELHO CURADOR MACEIO CONVENTION

0 Conselho Curador do Maceié Convention & Visitors Bureau tem uma gestao de dois anos,
e é formado por importantes entidades do setor produtivo do Estado como Governo do Estado e
Prefeitura Municipal de Maceid, por meio de suas secretarias de turismo; pela Associacao Brasileira
da Industria de Hotéis de Alagoas (ABIH/AL), Associacao Brasileira das Agéncias de Viagens
(ABAV/AL), Associacdo Brasileira dos Bares e Restaurantes de Alagoas (ABRASEL), SEBRAE Alagoas,
Sindicato das Empresas de Turismo do Estado de Alagoas (SINDETUR/AL) e Sindicato Empresarial
de Hospedagem e Alimentagdo de Alagoas (SINDHAL).

Ao longo do ano sao realizadas reunides com representantes das entidades para debater
pautas importantes de interesse do setor produtivo e turistico, bem como pensar em conjunto
acdes para fomentar o turismo e a economia em Alagoas. Entre as participacdes constantes em
nossas reunides, esta a presenca do Ministério Publico, por meio do promotor Givaldo de Barros
Lessa. O Conselho Curador ainda faz parte da UneDestinos (Unido Nacional das Entidades de
Destinos).

No fim de 2023, nosso Conselho Curador reelegeu o empresario Milton Hénio Neto de
Gouveia Vasconcelos como presidente do Conselho Curador da Fundacao para o Desenvolvimento
do Turismo de Alagoas- Maceié Convention & Visitors Bureau para o biénio 2024-2025. E como
vice-presidente, assume André Santos.




RELACOES
INSTITUCIONAIS

A parceria entre publico e privado tem sido fundamental ao longo dos anos para fomentar
nosso destino. Essa parceria é histdrica e vem se fortalecendo ao longo dos anos, por meio dos
termos de fomento e de a¢bes conjuntas. Desde a uniao com Governo Federal, Governo do Estado,
prefeitura de Maceid, até Embratur, Sebrae, entre outras entidades; esse trabalho de parceria tem
contribuido para fortalecer nosso destino, e os resultados sdo entregas e reunides estratégicas, que
colaboram ainda mais para propagar Alagoas como um destino de eventos e negdcios.

1. PAUTA COM O LEGISLATIVO

Entre reunides e encontros com senadores e deputados federais, em Brasilia, algumas pautas foram
destaque, como a discussao sobre os impactos do atual texto da reforma tributaria.

2. PERSE

Outro momento importante que estivemos presentes e acompanhamos de perto foi a discussao
e analise da continuidade da MP 1147/2022 - PERSE. A continuidade do Programa Emergencial
de Retomada do Setor de Eventos (Perse), beneficia empresas ligadas aos respectivos setores, e
foi fundamental, uma vez que, no total, foram beneficiados 44 segmentos.
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2. ALAGOAS EM SAO PAULO
- ESCRITORIO DE GOVERNO

Estivemos presentes na Inauguragao do escritério de Alagoas em Sao Paulo, um importante
momento de estreitar lacos e conhecer esse espaco de negdcios na capital paulista.

3. APOIO AO TURISTA - ENCONTROS COM 0S ORGAOS
LIGADOS A SEGURANGA PUBLICA

A parceria entre o Maceié Convention e os 6rgaos ligados a seguranga publica sdo de grande
importancia, uma vez que ter uma cidade segura contribui para a imagem dos Estado no cenario
regional e nacional.

4.REUNIAO COM
AZUL VIAGENS

Nossa diretoria esteve presente na reuniao
com a Azul Viagens e Setur para apresentacao
da malha aérea temporada 23/24. Uma
grande conquista para nosso Estado.

5.REUNIAO SOBRE
AGOES PARA PESSOAS
EM SITUAGAO DE RUAS

Junto com o trade turistico, nos reunimos com
o governo do Estado e Ministério Publico para
alinhar uma importante acdo que esta em

desenvolvimento, voltada para as pessoas em
situacao de rua.

6.PDITS

Estivemos no Palacio do Governo para
acompanhar a entrega dos Planos de
Desenvolvimento Integrado do Turismo
Sustentavel (PDITS) de trés regides turisticas
de Alagoas.

7.LANCAMENTO DA
ESCOLA DE TURISMO

Participamos do lancamento da Escola de
Turismo, pelo Governo do Estado, um
instrumento  importante  para a
empregabilidade no setor turistico, que ira
oferecer cursos e treinamentos para qualificar
os interessados na drea de turismo. A iniciativa
vai oferecer 11 mil vagas em cursos gratuitos
para jovens em busca do primeiro emprego e
para profissionais em busca de capacitacdo em
segmentos ligados a atividade turistica.

Governo que cria [
oportunidades
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8.ALAGOAS ATIVO

O projeto de concessao do Centro de
Convencdes foi pauta da nossa reuniao com o
Alagoas Ativo.

9. SECRETARIO DE
TURISMO DE MACEIO

Estreitar relagbes com o poder publico e discutir
solugbes para o nosso turismo de eventos,
sempre foi um ponto forte, por isso, estivemos
com o secretario de turismo do municipio,
Eduardo Monteiro, para alinhamento de a¢6es

e projetos em prol do Turismo de nossa capital.

10.PLANO DIRETOR
DE MACEIO

Estivemos em reuniao com a coordenacao do
Projeto de Desenvolvimento Econdmico da
cidade de Maceid, um momento muito
produtivo para discutirmos solucdes para
nossa cidade.

11.REUNIAO SOBRE O
DESENVOLVIMENTO
DE MACEIO

Ao longo do ano, participamos de encontros
para discutir a atualizacdo o Plano Diretor e
Potencial Construtivo da Cidade de Maceid. Em
um primeiro encontro estivemos com o
secretdrio Eduardo Monteiro e posteriori,
participamos da reunido estratégica sobre
desenvolvimento econémico de Maceio.

13.SAO0 JOAO E MASSA

12.0RDENAMENTO
DA ORLA

Participamos, junto com outras entidades do Nosso presidente Milton Vasconcelos
turismo, de reunido com o secretario Eduardo prestigiou o lancamento do S3o Jodo que
Marinho da Secretaria Municipal de Seguranca movimentou o turismo da cidade no més de
Comunitdria e Convivio Social de Maceid, para  junho.

tratar do ordenamento da Orla de Maceid.

14. ENCONTRO COM O MINISTRO DO TURISMO
E COM O PRESIDENTE DA EMBRATUR

No final de 2023, o possivel colapso da mina 18 da Braskem gerou uma série de noticias negativas,
afetando nosso turismo. O presidente da Camara e deputado federal por Alagoas, Arthur Lira,
articulou a vinda do ministro do turismo, Celso Sabino, e do presidente da Embratur, Marcelo
Freixo, e o0 Maceié Convention esteve presente para entregar a carta de compromisso do trade
turistico, pedindo apoio para agées de promogao.
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15.TERMOS DE FOMENTO

Assinamos Termo de Fomento como Governo
do Estado e com a Prefeitura de Maceid por
meio de suas secretarias de turismo, com foco
no apoio as agdes de promogdo do destino
Alagoas.

17.REUNIAO COM O
MINISTERIO PUBLICO

Estivemos com o promotor Jorge Déria para
discutir diversos assuntos, entre eles, a
situacao das pessoas em situacao de rua, a
instalacdo da roda gigante na orla de Maceié e
a abertura do Corredor Vera Arruda.

18.OFICINA DE
PLANEJAMENTO

Em parceria com o Sebrae, esta sendo
realizado um planejamento para o Trade
Turistico. Como parte do planejamento,
aconteceu uma oficina que teve o como
objetivo alinhar as demandas do setor turistico
para elaboracao de um documento que possa
ser apresentado aos gestores publicos. Nds
participamos efetivamente deste momento.

16. PROSPECCAO

Nosso presidente Milton Vasconcelos e a
Superintendente, Danielle Novis, estiveram
com o presidente da OAB AL, Vagner Paes, para
tratar de futuros eventos da entidade.

CAPTACAO
E APOIO A
EVENTOS



Ao longo do ano de 2023, o Maceid Convention Bureau trabalhou de forma constante para 2. EMBAIXADORES DO TURISMO

traz.er eventf)s d.e t_°‘f°5 Osf p.ortes,pa.ra Alagolas. E.sse trabalh.o vai desde reunides estrategicas com Realizamos mais uma edicao dos Embaixadores do Turismo. Em parceria com a Secretaria
entidades e instituicdes, visitas técnicas, até apoio em candidaturas de grandes eventos.. de turismo do Estado e do municipio de Maceid, promovemos uma homenagem aos profissionais
de saude que se dedicam e se comprometem em defender Alagoas como sede de eventos da
categoria, fomentando assim o turismo de negdcios e a economia do Estado. Ao todo foram

1. AGAO DE MERCADO entregues 15 titulos de Embaixador do Turismo em uma cerimonia que ficara para a histdria.

i

Estivemos em Sao Paulo para apresentar todo potencial coorporativo aos maiores
produtores e organizadores de eventos do Pais. O Maceié Convention e a Secretaria de Turismo -
do Estado reuniram mais de 50 empresas que lidam com a organizacao e producao de eventos. ) B B LIRS 2k e
Esta agdo de mercado é muito importante para a captagdo e prospeccao de eventos para nosso

Estado.
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C PARTICIPA(;AO EM EVENTOS

A participagao em eventos é fundamental para o networking e para a promogao do nosso destino. Em
2023, o MC&VB participou de diversas feiras, congressos e encontros que fortaleceram ainda mais

Alagoas como o destino ideal para eventos e negdcios.

BTL — Bolsa de
Turismo de Lishoa

N o
A . -, 3
|- . /
' h_l {
Y.
b Sy —TEs B8 o
. o
AN

Maceid Convention esta ON na BTL202

A BLT é uma das maiores feiras de turismo do
pais, organizada pela Fundacao AIP, e
aconteceu de 1 a 5 de marco. O Maceid
Convention foi representado pelo seu
presidente Milton Vasconcelos.
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Presidente do Maceié Convention , Milton
Vasconcelos e Presidente da ABIH Alagoas ,
André Santos, participando do Conotel 2023
- S3o Paulo.

Panrotas

Alagoas marca presenga no Férum Panrotas
20 anos, em Sao Paulo. Com a participacao de
mais de mil profissionais de toda a cadeia do
turismo, o Férum Panrotas reune 587
empresas de todos os segmentos envolvidos
no setor. 0 MC&VB esteve presente com a
superintendente Danielle Novis e o Presidente
Milton Vasconcelos.

ADIT JURIS

O presidente Milton Vasconcelos esteve
presente no Seminario de Solugdes Juridicas
para os Setores Imobilidrio e Turistico, que
reuniu um dos mais importantes plagers
desses mercados e os principais escritérios

4. VISITAS TECNICAS E APOIO A EVENTOS

Maria Eliete Pinheiro - Presidente Sociedade
Brasileira de Nefrologia.

Visita técnica da comissdao do Congresso
Brasileiro de Alergia.

Reunidao com o idealizador do | Festival de
Turismo de Alagoas, Adriano Queiroga. Evento
que aconteceu nos dias 1 e 2 de Setembro, no
Centro de Convencgdes de Maceio.

Visita técnica- 65° Congresso Brasileiro do
Concreto.

PREMIER

652 »

CONGRESSO BRASILEIRO DO

CENCRET

2225 - outubro - 2024 - Alagoas - Macelo

Visita ao Dr. Marcos Reis Goncalves -
Presidente da Sociedade Alagoana de
Pediatria.

6° CEA- Congresso de Engenharia de Alagoas
no Hotel de Jatiuca.




5. PASSO A PASSO PARA
CAPTACAO DE EVENTOS

©O 0 O

Mapeamento dos Pesquisa e Reconhecimento Apresentagdo das
eventos para levantamento das da entidade local agles do MC&VB a
candidatura de informacgdes dos ligada responsavel entidade de classe
Maceid como sede eventos ou associativa e
proposicdo de
candidatura
Oficializagdo de Elaboracdo de Apresentar Maceid Rodadas de Negdcios com
candidatura e estratégias para a e concorrer ao os associados do MC&VB
entrega dos defesa do destino evento para apresentacdo dos
materiais para como sede do SErvicos € parceria na
captacdo evento realizagao do evento.

6. BANCO DE EVENTOS - Inteligéncia Comercial
para Captacao de Eventos

Este ano o Maceié Convention inovou com o langamento do Banco de eventos. O sistema é uma
importante ferramenta de dados estratégicos, criada pelo Maceié Convention Bureau, em parceria
com a Secretaria de Turismo do Estado, para acompanhamento dos futuros eventos, a fim de
contribuir para a candidaturas, visitas técnicas e reunides com foco na captagao dos mesmos.

Maceio

ion {5} ALAGOAS
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PR ——— °
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3 s 8
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7. NUMEROS E IMPACTO 2023

22

87

EVENTOS
REALIZADOS

APOIO A
EVENTOS

REUNIOES
TECNICAS

VISITAS
TECNICAS

13

CAPTAGOES PARA
0S PROXIMOS
ANOS

(com a Bienal do Livro)

PUBLICO
PARTICIPANTES

(sema B’ienal do Livro)
PUBLICO
PARTICIPANTES

ENTIDADES
PROSPECTADAS




ESTUDOS
E PESQUISAS

As pesquisas sao instrumentos importantes para tomadas de decisdes e norteiam o trabalho
de todo o trade turistico, bem como os investimentos a serem feitos na area. Em parceria com
Governo do Estado e municipios, temos realizado, ao longo dos anos pesquisas que tragam o perfil
socioeconomico do turismo de eventos e negdcios.

Os dados sao coletados de turistas participantes em eventos realizados em Alagoas, em
acontecimentos categorizados como esportivos (campeonatos, competicdes) e associativos, do
tipo técnico cientifico (congressos, encontros). Esse ultimo grupo restringiu-se aos eventos
realizados no Centro Cultural de Exposi¢des Ruth Cardoso, em Maceid para fins de comparagao
com resultados obtidos em eventos similares realizados em anos pré pandemia da Covid-19.

A pesquisa com participantes dos eventos esportivos, por sua vez é inédita, ou seja, esse
perfil de eventos ndo havia até entdo sido incluido nas referidas pesquisas anteriores, e ndo se
limitaram aqueles realizados em Maceid , incluindo dois outros grandes eventos previstos no

calendario de Alagoas, realizados na vizinha Marechal Deodoro/Praia do Francés , e em Maragogi.

Participacao na Reuniao com a Secretaria de Apresentacao da pesquisa socioecondmica dos
Marechal Deodoro para parceria e aplicacao de eventos de negdcios de 2022.
pesquisa durante eventos esportivos.

Equipe de pesquisa em campo, durante
eventos esportivos no nosso Estado.

20



ENTREGA DA PESQUISA

D 2 de 31
ncouniADOS

DA PESQUISA  UKSASEIRIVEN (o1

COMPARATIVA ASSOCIATIVOS E
ESPORTIVOS “

INFO_COMPARATIVO
EVENTOS

ASSOCIATIVOS X ESPORTIVOS

Mmﬁ‘ MACEIGZ_ con.
e I MACEK

ASSOCIATIVO m ESDORTIVO Seguem algumas a¢des contempladas:

PRINCIPAL MOTIVO DA VIAGEM:

PARTICIPAR DO EVENTO oot N 4%

PASSEIO OU FERIAS I

MUNICIPIO DE ORIGEM - PRINCIPAIS ‘c‘ ASSOCIATIVO mms ESPORTIVO
ASSOCIATIVOS ESPORTIVOS o3
AMBOS UTILIZAM MAIS

O AVIAQ, MAS A
DIFERENGCA E MAIOR
NO ASSOCIATIVO

LN 5 C DA {

Convengao CVC Azulta ON

em Cérdoba

A, Sudeste
ESTADO DE ORIGEM - PRINCIPAIS Mm,!“ SEGERE TR0 (ISTARIE - : £1.3%

Mordeste
Q

58.7%
Sudeste
£1.5%

ASSOCIATIVOS ESPORTIVOS

Nordeste
58.5%

TEMPO DE PERMANENCIA NA CIDADE
(EM DIAS)

Até 2 De3a4  De5a6 +de6 Convencdo CVC ViagensPromo Roadshow Cascavel
e Porto Alegre

MUNICIPIO DE ORIGEM - PRINCIPAIS Ay

ASSOCIATIVOS ESPORTIVOS

Além desses eventos, o termo de fomento possibilitou a realizagao de plano de midia e
acdes com a Azul Viagens, a Decolar, Hotel Urbano, Operadora Orinter, Agaxtur, Rappi Travel, no
Férum Panrotas, Mercado Internacional com Sol Ferias, AviespFérum Turismo 60+, Festival de

Maceié Convention turismo das Cataratas, AVIRP, videos e material promocional, acdes com CLIA para temporada de
e tenha acesso as cruzeiros, roadshow em Paulo Afonso, Famtour Bolivia, entre outras acdes.
pesquisas.
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Em novembro participamos da comemoracao do Dia do Hoteleiro, promovido pela nossa parceira
ABIH/AL. Na ocasidao premiamos os hotéis vencedores da roomtax, que mais arrecadaram.

Veja aqui quem foram os cinco primeiros vencedores.
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PROCURE O

A comunicacdo faz parte do trabalho do Maceié Convention com seus stakeholders. E uma

forma de comunicarmos nossas acdes, nossa fungdo e nossos objetivos, além de falar quem somos. ELETROMIDIA C E‘:ﬁsé%ﬁ on 5
Ao longo do ano, estivemos presentes nas redes sociais, estamos trabalhando em uma mudancga ‘)h & Visitors Bureau anos

Estivemos nos principais prédios comerciais,
por meio da eletromidia, falando sobre a
fungdo do Maceidé Convention.

importante em nosso site, contratamos assessoria de imprensa e estivemos presentes em prédios
comerciais através da eletromidia.

Somos uma Fundacio que
apoia a captagao de eventos
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REDES SOCIAIS

Confira no Um dos principais meios de comunicacao do trabalho realizado
(@maceioconvention e pelo Maceidé Convention é o Instagram. Atualmente, a entidade MATERIA.L DE
(@maceioparaeventos conta com duas contas e diferentes focos: institucional e CAPTAGAO

eventos. Producao do Bidding book, que apresenta nosso destino como o lugar ideal de eventos e
negdcios. Acesse nosso site para ver o material completo.

As redes juntas ja contam com mais de 8 mil seguidores.
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Danielle Novis
Superintendente

Larissa Borsato

Gerente de Relacionamento
e Promocgao

Gabriel de Almeida Feitosa
Trainee

Luana Lamenha
Assessora de
Comunicacao

Milton Vasconcelos Josiane Lopes José Roberto Silva
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