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Search. book and get instant
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Consideram gue viajar é uma

0
29% prioridade
250 Téem orcamento reservado
’ para viagens
TURISMO
COMO 24% Preferem gastar com viagens

PRIORIDADE do que com bens materiais
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Ja compraram viagens nao
23% planejadas estimulados pelo

Oreco/promocao

Viajam quando tém
oportunidade, ainda que

18% . |
precisem reajustar o
orcamento
TURISMO (Gastaram mais do que
CcCOMO 14% deveriam com viagens nos
PRIORIDADE

dltimos 12 meses



TURISMO
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to make Buy Now Pay Later
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2. TURISMO
DIGITAL
HUMANIZADO




TURISMO
DIGITAL
HUMANIZADO

58%

51%

43%

Pesquisam em varios sites
antes de fazer reservas de

viagens

Leem comentarios de outros
viajantes antes de fazer a

feserva

Farao suas reservas de
viagens de forma online
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Utilizam apps e ferramentas
40% digitais regularmente em suas
viagens

Preferem o contato humano

30% obrigatorio as facilidades

digitais

TURISMO Consideram satisfatorio o
DIGITAL 13% atendimento por ferramentas
HUMANIZADO de inteligéncia artificial
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3.
TURISMO DE
BEM=-ESTAR




TRVL | LAB

Entendem que as viagens sao

549% parte da manutencao da sua
salde e bem-estar

Aproveitam as viagens para
encaixar experiéncias de

0
32% saude e bem-estar nas
atividades
TURISMO DE Pretendem fazer viagens para
0
BEM-ESTAR 19% destinos com foco na saude e

bem-estar



TURISMO
DE BEM-ESTAR







TURISMO

DAS SUPER
EXPERIENCIAS

25%

23%

21%

Preferem fazer menos
viagens, porem ter mais
gualidade na experiéncia

Querem conhecer lugares
que prezam pela
autenticidade historica e
cultural

Pretendem investir em

experiencias no destino em
suas viagens
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TURISMO

DAS SUPER
EXPERIENCIAS

19%

14%

Querem fazer uma viagem
para um destino com pleno
contato com a natureza e/ou
de ecoturismo

Pretendem fazer passeios
gue focam em sua
ancestralidade, raizes e
origens
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TURISMO
DAS SUPER

EXPERIENCIAS

Fan—

CARAVAN BY OUR
HABITAS
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TURISMO
REGENERATIVO

31%

19%

Incomodam-se com a
quantidade excessiva de
turistas em alguns destinos
muito conhecidos

Valorizam marcas/empresas
que prezam pela
sustentabilidade

Pretendem viajar de forma
mais tranquila e relaxada,
ainda que isso implique em

connecer menaos Iugares
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/ Ao fazerem compras, dao
17% orioridade para fornecedores

0Cais e/ou comunitarios

Topam pagar mais por

produtos e servicos que

15%

Sejam responsaveis ambiental

e socialmente

TURISMO Pretendem fazer viagens para
REGENERATIVO 12% destinos mais sustentaveis/

responsaveis




TURISMO
REGENERATIVO
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TURISMO
HIBRIDO
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TURISMO
HIBRIDO

40%

25%

18%

Tém flex|

fora da a

Dilidade para viajar

ta temporada

Tem flexibilidade para

trabalhar de qualquer lugar

Trabalham somente em home

office
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Pretendem prolongar uma
11% viagem de trabalho para
aproveitar o destino a lazer

rao trabalhar remotamente

0
10% durante uma viagem de lazer
Pretendem trabalhar
T L/) RISMO 9%, temporariamente em outras
HIBRIDO localidades que nao sua

residéncia
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